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Beste medebewoners, P

Kortgeleden heeft het bestuur een anonieme brief ontvangen waarin wordt geklaagd over de kwaliteit
van de schoonmaak in ons gebouw en het verwijt aan de bestuursleden dat hier onvoldoende op
wordt gelet dan wel tegen wordt opgetreden.

Op de laatste ALV is aangegeven dat er onvrede was over de schoonmaak. Er is toen aangegeven
dat het huidige schoonmaakbedrijf geen extra capaciteit meer heeft en meer schoonmaak zou
betekenen overgang naar een ander schoonmaakbedrijf en dus hogere kosten.

In de ALV is afgesproken dat er dit jaar een lijst met aandachtspunten zal worden opgesteld.

Er wordt van een ieder gevraagd zijn/haar steentje bij te dragen aan het schoonhouden van ons
gebouw. We hebben geen huismeester binnen ons gebouw die dergelijke zaken in de gaten kan
houden en het is een verantwoordelijkheid van ons allen om ons gebouw netjes te houden.

We betreuren het feit dat er bewoners zijn die zich blijkbaar niet veilig genoeg voelen om open en
transparant met het bestuur in gesprek te gaan/opmerkingen en/of klachten te uiten.

Als bestuur staan wij te allen tijden open voor vragen, verzoeken, klachten en suggesties over allerlei
zaken die ons gebouw en woonplezier betreffen. We hopen die openheid ook bij alle bewoners te
stimuleren en nodigen iedereen dan ook nogmaals uit om als er zaken zijn die u belangrijk vindt zich
tot een van de bestuursleden te wenden. Met anonieme klachten kunnen wij als bestuur niets.

Verder vragen wij de afzender van eerder genoemde brief met één van de bestuursleden contact op
te nemen zodat we zijn/haar onvrede kunnen bespreken en tot een oplossing proberen te komen.

Berichten voor de Nieuwbrief kunt u mailen naar secretariaat@vvedebonkelaar.nl
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